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Succesvol communiceren



Laat jezelf horen

Communicatie speelt een belangrijke rol in ons dagelijks leven.

Bijvoorbeeld bij het opbouwen van relaties of in je zakelijk carriére.

In beide situaties kan het belangrijk zijn om duidelijk maken wat je

wil, je visie over te brengen of een conflict goed op te lossen. Soms

lukt dat echter niet zoals je graag zou willen. Het is goed om te weten

dat je succesvol en effectief communiceren kunt leren.

Communicatie helpt je bij het opbouwen van een goede relatie met

je omgeving en het voorkomen van frustraties.

De opleiding bestaat uit een blended programma van drie onderdelen:

1.
2.
3.

Algemene communicatie
Verdiepende communicatie

Communicatie in conflictsituaties

Je krijgt zicht op de wijze waarop jij communiceert.
Je leert hoe je in conflictsituaties het best kunt communiceren.
Je leert hoe jij jouw grenzen aan kan geven zonder de relatie met

de ander te beschadigen.




Wat ga je leren?

Algemene communicatie

In de eerste module bekijken we het
belang van communicatie,
verdiepen we ons in het
communicatieproces en behandelen
we een aantal essentiéle

gespreksvaardigheden

Verdiepende communicatie

In deze module gaan we ons richten
op verdiepende communicatie; ook
wel meta-communicatie. Mensen
zeggen namelijk niet altijd direct wat
ze bedoelen. Doordat er wel
verwacht wordt dat de ontvanger de
vertaalslag kan maken naar water er
echt bedoelt wordt, ontstaat er

regelmatig miscommunicatie.

Communicatie in
conflictsituaties

In de derde module gaan we in op
het managen van conflicten. We
zullen uitgebreid stil staan bij de rol
van communicatie in conflicten.
Hierbij kijken we naar de
verschillende stadia van het conflict,
de manieren waarop men met
conflicten omgaat en we bekijken
hoe je conflicten kan benutten om

ervan te groeien.




Praktische informatie

Niveau: MBO+/HBO
Studiebelasting: 25 uur (verspreid over £2 maanden)

De opleiding bestaat uit drie live meetings van 4 uur en twee online
meetings van 1,5 uur. Daarnaast krijgen de deelnemers toegang tot de

modules via ons online platform.

De live meetings vinden plaats op ons kantoor aan de Javastraat 68 in

Nijmegen. De online meetings gaan via ons eigen online portaal.
Het aantal deelnemers aan de opleiding is maximaal 12.

De investeringskosten voor deze opleiding bedragen € 995,- per
persoon. De opleiding is vrijgesteld van BTW.




We organiseren de opleiding
succesvol communiceren twee
keer per jaar. Het is een open
opleiding. Dit betekent dat we
deelnemers hebben die werken
voor verschillende organisaties. Dit
maakt de opleiding extra
interessant want we leren hierdoor
veel van elkaar.

De 3 live sessies worden
ondersteund door 2 online sessies.
Tijdens de live sessies gaan we
diep in op de praktijk van de
deelnemer. In de (kortere) online
sessies behandelen we de theorie.
Dit werkt efficiént en is plezierig.

Opleidingsdata:

* Live Donderdag 7 november 9:30 - 13:00

*  Online Vrijdag 15 november 14:00 - 15:15
* Live Donderdag 21 november 13:30 - 17:00
*  Online Dinsdag 3 december 14:00 - 15:15

* Live Donderdag 12 december 13:30-17:00



Waarom Meglio?

v EEN UNIEKE ERVARING!
Wij geloven erin dat leren leuk kan zijn. Je volgt bij ons dus niet
zomaar een opleiding; je krijgt een unieke ervaring die je verder
helpt in jouw persoonlijke ontwikkeling!

v" WERKEN IS TOPSPORT!
Onze trainers hebben jarenlange ervaring in de sportpsychologie
en leggen het verband tussen de topsport en het bedrijfsleven.

v' PERSOONLUK!
Onze opleidingen zijn niet alleen van topkwaliteit, maar zijn ook
persoonsgericht. De trainers zijn betrokken bij iedere deelnemer

en er is genoeg ruimte voor eigen inbreng.



Werkt voor iedereen
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